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@/Arpro CA-

“Pianificazione”

Mantenere un processo decisionale,

... un'organizzazione controllata!

Creato per Team Di Lavoro di tutti i settori merceologici, con funzionalita solide ed

avanzate nell'ambito gestionale, per gestire e semplificare la consegna di ogni progetto
e/o servizio aziendale.

In tempo reale,

la pianificazione delle risorse ed il monitoraggio del tempo,
con potenti capacita di previsione sono elementi di competitivita!

L'ULTIMA GENERAZIONE DI ERP, MES ... @/Arpro-*
Semplifica la vita, migliora il lavoro, ad un ottimo rapporto prezzo/qualita
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DIVISIONE SvVILUPPO

Solo 5/10 anni fa potevi
lanciare una rete e
catturare 3/5 clienti, senza
molte difficolta. Oggi
quante cose sono
cambiate!

BEFORE

Ora devi distinguerti,
proporti con tenacita,
se vuoi che la Tua

attivita sia redittizia!

Le aziende sono oggi piu preparate e hanno accesso a piu informazioni e scelte che
mai. La capacita di mantenere un processo decisionale e un’organizzazione controllata, &
un vantaggio competitivo che riflette il grado in cui i clienti percepiscono la tua
organizzazione come piu preziosa delle alternative.

Dal 1993 in Europa e Stati Uniti d'America, presto anche nel mercato dell’America Latina, il nostro
gruppo Arpro Solutions, LLC e N & R Group, opera sviluppando soluzioni aziendali
all’avanguardia, dedicando particolare cura all’assistenza tecnica e personalizzazioni. La risposta
a questa presenza consolidata nel mercato e data dalla volonta di saper ascoltare le esigenze e
per quanto possibile, tenersi fuori dalla tradizionale cultura di sviluppare soluzioni chiusi solo nei
reparti di programmazione.

- APPROFITTA DELL'ESPERIENZA DEL CLIENTE,
PER MIGLIORARE E MIGLIORARTI

TRATTA OGNI CLIENTE COME UN INDIVIDUO

L'ULTIMA GENERAZIONE DI ERP, MES ... @/Arpro®
Semplifica la vita, migliora il lavoro, ad un ottimo rapporto prezzo/qualita
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Entriamo ora nel vivo della questione!
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.. @/Arpro CA® offre una "visione a volo d'uccello” dei progetti, sulle risorse coinvolte
‘g\gpvde?ws in termini di persone e materiali, sui costi e scostamenti, sulla capacita di gestione e di
. pianificazione.
% E fondamentale gestire i clienti ad un livello 1:1 in tutti i punti di contatto, che si
& tratti di marketing, assistenza o vendite, e creare un'interazione piu personalizzata
gcés"f Server durante l'intera esperienza.
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Alcuni strumenti presenti in @/Arpro CA®:
CRM (area commerciale, contratti cliente, pianificazione), gestione chiamate,
apertura tickets,
attivita e commesse lavoro, schedulazione interventi e assegnazione risorse,

@/Arpro’ approvvigionamento, controllo consumo materiali e tempi, consegna e fatturazione, ...
e l'evoluzione TUTTO-In-1 Soluzione!
continua ...
»
=.- Questo e un significativo ritorno dei costi nel business!
Windows Semplifica il modo in cui gestisci i contatti, registra ed archivia le
L 2 . . . . . . . . . . .
o Interazioni: Ti tiene in pista in modo da poterti concentrare sui Tuoi
CQ. clienti attuali e potenziali.

C'e pero dell'altro,
pianifica facilmente le attivita a breve o
lungo termine con @/Arpro CA®

Office

Windows e To-dolist
Server e  Schedula chiamate e visite
- e Organizza per citta, CAP, settore
W . Mappa le visite e snellisce la
icsoso glornata
SQL Server e CRM (note, documenti, emails, ...)
> e  Business Intelligence
Un Gruppo Italiano e Integrato con le altre applicazioni ...
in crescita:

Italia (UD, VE)

Florida (USA)

Texas (USA) N - _— . .
Paraguay (LATAM) Non dovrai piu usare carta o fogli di calcolo poiché forniamo una gamma di

. strumenti per migliorare la produttivita e semplificare la gestione delle attivita. Tutte
informazioni condivise nella rete aziendale con i colleghi.
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- . Create a seamless journey that
Windows transforms total strangers into raving fans !
»>
L\
(]}
» Microsoft® ° M
Offlce Schedula oggi la Tua demo senza impegno!
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Un Gruppo ltaliano La nostra organizzazione € ovviamente a Vostra disposizione per qualsiasi
in crescita:

ttalia (UD, VE) domanda. Con questa opportunita Vi porgiamo i nostri piu cordiali saluti.

Florida (USA)

Texas (USA) Area Italia, div. Vendit.e
Paraguay (LATAM) software@arpro-solutions.com
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