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With the  
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Arpro – Udine 

@/Arpro®  

designed for 
platforms: 

A simplified and completed SOLUTION for businesses: 
 

@/Arpro®, … Treasury, … Analytical Accounting, … Production, … Job Orders, … 

@/Arpro Erp® 
“Modulo Qualità ... ANSI/ISO/IEC” 

 

Area Triveneto 

 

 

Controllo Qualità & @/Arpro® 

 

Disporre di un sistema di controllo e gestione della qualità aziendale sul 

prodotto e servizio, ma anche sui mezzi per raggiungerla, offre vantaggi in termini di 

organizzazione e competitività. 

 

@/Arpro Erp® Modulo Qualità è la piattaforma base del sistema di 

qualità, integrato nel programma gestionale ed attraverso una attività di consulenza e 

personalizzazione, sarà tutta l'artiglieria di cui hai bisogno! 

 

 
 

Sviluppa un sistema efficace di rilevamento e successiva azione correttiva da 

intraprendere nelle fasi di lavoro: bordo macchina, operatore, materiali e fornitori, ... 

 

ANSI/ISO/IEC è parte integrante della piattaforma di produzione, richiede il 

programma gestionale base @/Arpro® da cui estrarre dati e procedure. 
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L'elenco del menu nel programma 

visualizza tutte le specifiche e funzioni 

della piattaforma di base: 

 

✓ Non conformità e reclami con rilevamento 

e segnalazione, nonché analisi e 

trattamento; 

✓ Analisi delle non conformità attraverso 

strumenti analitici e grafici; 

✓ Controllo processi produttivi per anno; 

✓ Audit e verifiche; 

✓ Soddisfazione del cliente; 

✓ Manuale della qualità (con esempi); 

✓ Strumenti ed attrezzature, con la gestione 

delle manutenzioni e tarature. 

 

 

 

 

 

Una parte del programma è dedicata alla gestione 

degli strumenti: anagrafica, piani di manutenzione e 

taratura. 

 

 

 

 

La gestione delle non conformità e dei reclami clienti nonché le analisi e i 

trattamenti sono uno degli elementi chiave del modulo qualità. 

 

Progettato per recuperare, analizzare, trasformare e riportare i dati per avere 

una chiara ed immediata valutazione analitica e grafica, in tempo reale, evidenziando 

dove si verificano le anomalie. 

 

 

Le prove che emergono ti guidano 

nella preparazione del rimedio appropriato, 

  evitando la ripetizione futura di eventuali inconvenienti. 
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@/Arpro Erp® include funzionalità di gestione della qualità che assicurano 

una produzione negli standard richiesti da clienti, un monitoraggio sulle forniture 

dei materiali di fornitori: 

 

✓ Monitoraggio delle attività 

✓ Ispezioni di magazzino 

✓ Tracciamento ed analisi scarti 

✓ gestione RMA cliente, fornitore 

✓ gestione Audit 

✓ Sistema di valutazione prestazioni dei fornitori 

✓ Sicurezza dell'utente "basata sui ruoli" 

✓ Collegamento e tracciabilità documenti 

✓ Inventario non conforme e non allocato 

✓ Certificati di conformità 

✓ Ricezione ispezioni 

✓ Tracciabilità lotto, numero serie, ... 

 

Non esitate a contattarci per valutare una proposta, considerate che senza 

impegno alcuno avete a disposizione una demo dedicata alle Vostre esigenze. 

 

Con l'occasione Vi porgo i nostri cordiali saluti. Be safe! 

 
Area Italia, div. Vendite 
software@arpro-solutions.com 

Arpro Solutions, LLC 
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